ний и все остальные граждане) обслуживаются в читальных залах или полу- 
чают документы под денежный залог или под денежный залог и плату. 

· Все категории граждан имеют право на библиотечное обслуживание в биб- 
лиотеках-филиалах семейного чтения  №№ 1,9,27 

· Юридические лица, независимо от формы собственности и организаци- 
онно-правовых форм, находящиеся в городе Иванове обслуживаются со- 
гласно договорам на библиотечное обслуживание. 

3.2. 
Пользователи библиотек имеют право: 

· беспрепятственно посещать библиотеки согласно режиму работы; 

· получать в библиотеках полную информацию о составе их фондов через 
систему каталогов и другие формы библиотечного обслуживания; 

· информацию о наличии в фонде конкретного документа; 

· бесплатно получать документ во временное пользование в читальном зале и 
на абонементе (кроме платного абонемента); 

· участвовать в мероприятиях, проводимых библиотеками; 

· пользоваться дополнительными (платными) услугами, предоставляемыми 
МБУК ЦБС ДБ в соответствии с  Уставом, перечень которых определяется 
«Положением о платных услугах», 

· обращаться в администрацию МБУК ЦБС ДБ и в вышестоящие органы 
управления в случае конфликтных ситуаций, 

· обжаловать в суде действия должностных лиц, ущемляющие их права. 


3.3. 
Пользователи библиотеки обязаны: 

· соблюдать Правила пользования библиотекой; 

· бережно относиться к имуществу библиотеки, а также к книгам, другим 
произведениям печати и иным материалам, полученным из фонда библиоте- 
ки; не наносить ущерба выданным изданиям подчеркиванием, пометка- 
ми на страницах, не вырывать и не загибать страниц; 

· просматривать полученные документы и в случае обнаружения каких - 
либо дефектов, сообщить об этом сотруднику библиотеки; 

· в случаях нанесения вреда имуществу или персоналу библиотеки нести от- 
ветственность и возмещать принесенный ущерб в соответствии с настоящи- 
ми Правилами (п.п.) и действующим законодательством (ГК, УК): 

· заменить издания в случае их утраты или порчи такими же изданиями или 
признанными библиотекой равноценными по стоимости и содержанию. 
Равноценными считаются документы, изданные, как правило, за послед- 
ние 1-3 года и по стоимости не менее стоимости утраченного либо испор- 
ченного издания; 

· возместить стоимость утраченного издания в случае невозможности его рав- 
ноценной замены. При оценке каждого издания за основу принимается его 
первоначальная цена (по учетной документации) с применением установ- 
ленных действующим законодательством переоценочных коэффициентов. 

· за ущерб, причиненный фондам библиотеки несовершеннолетними читате- 
лями, несут ответственность их родители, опекуны, попечители, учебные за- 
ведения, досуговые и лечебные учреждения, под надзором которых они со- 
стоят; 

· бережно обращаться с читательским билетом, не передавать его другому 
лицу; 

· сообщать в библиотеку в течение 30 дней об изменении места жительства, 
учебы, а также о перемене фамилии и номера телефона; 

